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1. Introduction

1.1 Background

Site Number: A6WM Contract Number:

D.O. Number: Action Memo Date:

Response Authority: CERCLA Response Type: Emergency

Response Lead: PRP Incident Category: Removal Assessment

NPL Status: Non NPL Operable Unit:

Mobilization Date: 5/5/2023 Start Date: 5/5/2023

Demob Date: 5/12/2023 Completion Date: 5/31/2023

CERCLIS ID: RCRIS ID:

ERNS No.: State Notification:

FPN#: Reimbursable Account #:

1.1.1 Incident Category
Active production Facility: refinery
1.1.2 Site Description
1.1.2.1 Location
The location is a refinery located at 5900 La Porte Freeway Frontage Road, Deer park, Harris County,
Texas. The distillation unit where the fire occurred is located at approximately Latitude 29.715386 Latitude
95.129382. Site is owned by Shell Chemicals Deer Park. 

1.1.2.2 Description of Threat
A valve on a 10,645 barrel distillation unit was leaking and during repair operations the cracked heavy gas oil
ignited injuring 9 people, 3 of these were treated in the hospital. All the injured have been treated and
released. The fire was observed on camera at app0roximately 1530 hours on 05/05/2023. It is estimated by
the RP that 128,000 gallons of the cracked heavy gas oil was released into the on site ditches and a a
storm water retention pond located in a Pemex maintained part of the facility. It is unknown how much of
the was consumed in the fire. As of 2100 hours the main fire had been extinguished and as of 2330 hours
only two pumps and one control valve were on fire. Extinguishing of these fires were hampered by a steam
leak in the area and repairs were waiting on the arrival of equipment.  
Winds were from the southeast and the visible plume traveled to the northwest towards the communities
north of the Ship Channel: Marwood,  Cloverleaf, Channelwood, Woodforest North, Woodforest, Timberland
and Sterlingwood.  the closest community is Marwood approximately 4.37 miles northwest of the fire
location. Prevent impacted and untreated firefighting water from entering into the Houston Ship Channel.

1.1.3 Preliminary Removal Assessment/Removal Site Inspection Results

2. Current Activities

2.1 Operations Section

2.1.1 Narrative
The fire was observed on camera at approximately 1530 hours on 05/05/2023. The fire occurred while a
crew was repairing a leaking valve on a 10,645 barrel distillation unit owned by Shell. It is estimated that
approximately 128,000 gallons of cracked heavy gas oil was released, there is no estimate on how much of
the release entered the retention pond or how much was destroyed in the fire. The facility intermixes with a
second facility owned by Pemex. 9 people were injured and 3 were treated at the hospital. Their injuries
received first aid and have been released. 

2.1.2 Response Actions to Date
On 05/05/2023, at approximately 1640 hours, EPA and its Technical Assistance Contractor (START) have
been mobilized to the site to conduct air monitoring in conjunction with the Texas Commission on
Environmental Quality(TCEQ).
EPA team arrived on site at 1830 hours, checked in with unified command and began air monitoring around
the facility  with a MultiRae for lower explosive limit (LEL), percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO),
hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC). The EPA's MultiRae of VOCs  detection level
is 0.1ppm. If detections of MultiRae of VOCs exceed 1ppm of the action level, then an UltraRae (with
Benzene Separation Tube) will be used in addition to the MultiRae for specific monitoring of Benzene. After
conducting air monitoring at several location, EPA got no detection above the minimum detection level. The
readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm and the locations are displayed
on a dashboard assessable through OSC response website. The TCEQ SMART van has been mobilized
from Austin and is expected to arrive by early morning of Saturday 05/06/2023. TCEQ has mobile air
monitors also monitoring in the community and reported readings of %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm,
HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm.
During the 2200 hours status update briefing, the Environmental Unit Leader confirmed that the fire is
contained, controlled and  almost out.
At approximately 2300 hours, TCEQ and USCG responders demobilized and were replaced by new
incoming responders. 

Although the fire was contained hours later, it reignited at about 4:15 pm on May 6 due to residue in the
concrete containment area. 

On 5/6/2023, The EPA team has conducted air monitoring with a MultiRae for lower explosive limit (LEL),
percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO), hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC)
and a pDR 1000 for total particulates. The MultiRae readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS:
0 ppm, VOC: 0 ppm. The pDR highest readings was 0.05 mg/m3 downwind a busy highway and the lowest
(0.02 mg/m3) occurred in the Marwood community to the northwest of the fire location.  

During the incident update at 0030 hours on 5/7/2023, Shell confirmed that current efforts are being made to
isolate hydrocarbons from the fire in an effort to starve the fire for fuel. Firefighting water accumulating in the
Big Ditch is being pumped with 31,500 gpm diesel pumps to the storm water impoundment basin (SWIB),
and 2 more are being added. It is estimated that only 16 hours of pumping can be conducted before the
SWIB, currently has a freeboard of 8 feet and only 2 feet of freeboard can be used. No estimate of when the
hydrocarbons will be fully isolated from the fire. EPA team will continue community air monitoring until fire is
out.

On 5/7/2023, Nick Living, the General Manager of shell  Deer Park confirmed during 1030 hours briefing that
the fire is still ongoing and the team is actively working to isolate hydrocarbon on the ground. He also
mentioned that under the advice of PHOENIX, their oilfield service response organization(OSRO), in
anticipation of the rain, they have collected some samples and opened outfall number 8 to execute a
controlled discharge at the Houston ship channel at a rate of 11,200 gallons per minute. Absorbent booms
at placed at different intervals.

Shell confirmed at the 1900 hours status briefing this evening, 3 of the 4 sources of the fire had been
isolated and were no longer fueling the fire.

Shell was using a drone to both understand the fire situation and monitor any sheen in the Houston Ship
Channel from the stormwater discharge from outfall 008.

Discharge continued from outfall 008 at a reduced gpm from approximately 9,600 gpm according to Shane
Stultz, Shell Emergency Management; however, it was unclear if it was reduced by 80% or the discharge
was now at 80% of 9,600 gpm.

START collected total particulate readings and VOC measurements from approximately 20 downwind (north
of fire) locations during the day.  VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100

µg/m3.

At 2130 hours OSC contacted Felix Gonzalez, the Environmental Unit Leader to confirm the status. Mr.
Gonzalez confirmed that the last fire was out before 2000 hours.
EPA is continuing community air monitoring overnight.

On 5/8/2023, per TCEQ, outfall R008, north end of the Big Ditch drainage that flows into the Houston Ship
Channel, was closed at 1100.  A joint press conference regarding the incident was held at 12 noon at the
Jimmy Burke Community Center in Deer Park, Texas. EPA START conducted downwind community air
monitoring (VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) during 12 daytime hours. VOCs were all less than
0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO and H2S were 0.0 ppm
for all measurements.  EPA discontinued nighttime community air monitoring today and going forward.

On 5/9/2023, heavy rain event caused the big ditch to reach capacity overflowing to the Jones Pond. The
outfall R008 B and C valves were opened approximately 26% due to heavy rains (Big Ditch Drainage level at
103%) at 1149 hours at a flow rate of 25,087 gallons per minute (gpm).  At 1227, the same valves were
opened to approximately 37%, increasing the flow rate to 39,097 gpm.  Seven vacuum trucks were
operating at the Big Ditch to lessen the volume.  Additional oil spill resources were deployed to the South
Effluent Treater (SET).  Shell Chemical planning to transfer stormwater from a diversion pond (Jones Pond)
to barges; a plan to conduct this will be developed for approval by Unified Command. Overflow stormwater
from Big Ditch flowed postincident into Jones Pond. EPA conducted downwind community air monitoring
(VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) for approximately 2 hours before discontinuing due to rain.
VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO
and H2S were 0.0 ppm for all measurements. EPA , Harris County Pollution Control and TCEQ will
discontinue community air monitoring going forward.  

On 5/10/2023 valves B and C were opened (12% and 13%, respectively) at 0104 at the R008 outfall, directly
flowing into the Houston Ship Channel.  At the time of the opening, the Big Ditch drainage was at 70%
capacity. Additionally, Pemex collected water samples at 0100 at the R008 outfall and of the stormwater
impoundment basin (SWIB). R008 outfall results were 9.1 pH and TOC at 17.8 ppm; SWIB results were 8.4
pH and 31.5 ppm for TOC.  At 1315, Shell began transferring stormwater from the SWIB to the Big Ditch. 
Response priorities for today include continuing management of stormwater, the ongoing hydrocarbon
release, and formal implementation of ICS.  The current planning period is 24 hours, with 2 personnel shifts
per period. Area USCG Captain of the Port Captain Smith mobilized to the Site and conducted a Site tour
with ICS personnel. At 1100, the ROO8 outfall valves remain open at approximately 25%. During excavation
of sediment in the concretelined Big Ditch, one oiled but living turtle was observed and captured. The turtle
was then turned over to a wildlife rescue organization for rehabilitation.  Further remediation of the Big Ditch
will proceed after development of a remediation plan to be reviewed by Unified Command. On 5/11/2023 at
0900, overwater transfer to a 57,000 barrel barge of contaminated water from Jones Pond will begin.

On 5/11/2023 at 0500, outfall R008 remained open with one valve (Valve C) open 6% at 1,000 gpm.  The
stormwater impoundment basin (SWIB) had 9.5 feet of freeboard; the SWIB was being transferred into the
Big Ditch at 4,100 gpm (30% open).  At 1015, the SWIB was closed, still at 9.5 feet of freeboard, as the
unified command awaits sample results from the SWIB.  A plan was developed to improve operations at the
south effluent treater (SET), consisting of bringing in 4foot skimmers at the API separator to remove oil
upstream from the SET. Drone footage revealed a sheen in Patrick Bayou on east side of Shell Chemical
and in the Houston Ship Channel outside of containment boom at the C004 outfall.  Shell reported to the
National Response Center for both observations.  Boom placement at the C004 outfall will be extended to
prevent turbulence from the outfall discharge causing entrainment of oil. Shell stated that the SET is the
sole source draining to the C004 outfall. The origin of the Patrick Bayou Sheen is unknown.

At 1137, water from the diversion Jones Pond began being transferred overwater at 5000 barrels per hour
(210,000 g/hr) into a 57,000barrel capacity barge.  At 1205, transfer was halted due to a hose connection
leak; the connection issue was addressed, and the transfer was restarted at approximately 1415, with
variable pumping rates up to a maximum pumping capacity of 290,000 g/hr. The full capacity of Jones Pond
is approximately 5,653,000 gallons.  The barge capacity is slightly greater than one half of the full volume of
Jones Pond.

Shell Chemical Headquarters Downstream Director Huibert Vigeveno visited the incident and spoke briefly
with Unified Command.  

Shell calculated the total unauthorized discharge of unknown water from 5/7/2023 at 0630 to 5/11/2023 at
1355 through outfall R008 into the Houston Ship Channel as 40,346,664 gallons.

Oil removal from the Big Ditch via skimmers to vacuum trucks to frac trucks continued. At 1600, Shell
operations reported that 53 barrels of oil had been recovered via skimming from the south effluent treater
(SET) clarifiers.  Shell reported that from all oil recovery operations in the Big Ditch and SET, 5 frac tanks
totaling 91,000 gallons have been filled to date.  A total of 63 frac tanks are staged on site; total capacity
includes 1.2 million gallons.

Isolation of hydrocarbon sources in the OP3 unit continued. Water sampling by Shell, Pemex, TCEQ, and
Harris County continued in the Big Ditch, outfalls, and the SWIB.

On 5/12/2023,  outfall R008 continued to discharge, with one valve open at 5% and the Big Ditch at 60%.
Shell reported that Pemex controls the R008 valves. At 0200 and 0500, Shell reported the pH at R008 as
8.75 and TOC as 26.8 ppm.  At 0100, Shell began skimming operations at the API separator, upstream of
the South Effluent Treater (SET) clarifiers.  Shortly after daybreak, Shell restarted pumping water from the
Jones Diversion Pond into the barge at the west dock. At the end of 5/11/2023, Shell reported that the barge
had received 8,815.36 barrels (15.5% capacity). At 1210, R008 valves were closed to discharging. At 1237,
KTRK Channel 13 requested a phone interview regarding the incident with the Unified Command agencies.

At 1304, Shell stopped the transfer of water from Jones Pond to the barge at the request of Pemex, due to
the draw down to a very low level in Jones Pond. At this time, 844,233 gallons had been pumped into the
barge. Unified Command met with Pemex to gain an understanding of Pemex operations flow into the Big
Ditch and the hydrological relationship between the Big Ditch and the Jones Diversion Pond.  Pemex and
the Unified Command agreed to continue drawing down Jones Pond to the barge to create maximum
stormwater storage capacity, allowing outfall R008 to remain closed until samples are within permit
parameters. At 1325, the barge contained 20,100 barrels (35% capacity); at a pumping rate of 1,400 gpm, it
was estimated that 17 hours of pumping remained to fill the barge. At 1720, Jones Pond was at 24" depth. 

At 1730, a Shell thirdparty vendor had dismantled two radiation sources (tankmounted level transmitters)
from the affected area and were planning to remove them offsite by end of the day.  Oil skimming in the Big
Ditch was halted today due to the low volume of oil collected.  Staged frac tanks on site were filled to 18%
total capacity. At 1815, Unified Command conducted inperson reconnaissance of the Jones Pond and Big
Ditch connection area. Shell continued to conduct community and hotzone air monitoring; Shell reported
community air monitoring results as no detection. Hydrocarbon isolation in the fireaffected area continued
today.  

A booming contingency strategy was developed and equipment staged in anticipation of forecasted rain on
5/13/2023.  Shell, Pemex, and TCEQ continued collected water samples; Shell and TCEQ collected
samples from the Big Ditch, R008 outfall, south effluent treater (SET) influent and effluent, and Buffalo
Bayou/Houston Ship Channel.  Aside from pH results, all other permit analyte results were either
preliminary (unvalidated) or pending. Shell created an electronic spreadsheet and populated it with all Shell
sample results to date; the Unified Command was provided access to begin tracking sample results
electronically as they are populated in the spreadsheet.

Upon returning from field reconnaissance at the Big Ditch and Jones Pond, the Unified Command reported
that a miscommunication and consequent misunderstanding had occurred regarding the valve opening
status between the Big Ditch and the Jones Pond over the past few days.  The misunderstanding appears
to have resulted in two outcomes unbeknownst to the Unified Command: R008 being opened unnecessarily
over the past few days and unknowns from the Jones Pond being released through R008 during these
openings. Additionally, the drawdown of Jones Pond via pumping operations to a barge appears to have also
drawn down the Big Ditch partially due to the hydrological communication between the Big Ditch and Jones
Pond. After a meeting between EPA and TCEQ, a joint decision was made to disband the Unified
Command; going forward, EPA and TCEQ will continue to conduct oversight of the Shellled response
outside of Unified Command structure and will demobilize from the Site.

On Friday, May 19, 2023, OSC contacted Shell to receive the most recent update. Dan Rivera, the
Emergency Operation Center(EOC) Deputy Planning Section Chief reported that Shell continues to conduct
air monitoring around the works areas. During the reporting period from May 18, 2023 0600 to May 19, 2023
0600, there were no detections of H2S, SO2, or %LEL during exclusion zone monitoring and all detections
of oxygen were within normal atmospheric limits. There were two detections each of benzene, 1,3
butadiene, and VOCs during exclusion zone monitoring. These detections occurred south of the incident
location and inside the yellow barricaded area, which denotes an area of required respiratory protection use.
OSC requested details about the detections and Shell's plans to address the issue.

On May 27, 2023, Shell reported that mechanical deshrubbing was complete as of 5/20/2023. 147 roll off
boxes of contaminated soils and debris managed off site to Republic Blue Ridge and Gulfwest landfills

2.1.3 Enforcement Activities, Identity of Potentially Responsible Parties (PRPs)
Shell is the Potential Responsible Party.
2.1.4 Progress Metrics
There is no available disposal progress metric at the time of completion of this POLREP.
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2.2 Planning Section

2.2.1 Anticipated Activities
Shel will transition to repair and remedial activities 
2.2.1.1 Planned Response Activities
Shell will remove and properly dispose the firefighting water and contaminated soils
2.2.1.2 Next Steps
Phoenix, an oil spill response organization, has been retained by Shell to assist in disposal of the
firefighting water 
2.2.2 Issues
Prevent the firefighting water from being discharged to the Ship Channel and limit exposure of residual
vapors to downwind communities.

2.3 Logistics Section

No information available at this time.

2.4 Finance Section

2.4.1 Narrative
The initial START ceiling for this project is $50,000. The actual cost may be different  than this ceiling.   

2.5 Other Command Staff

No information available at this time.

3. Participating Entities

3.1 Unified Command

3.2 Cooperating Agencies
Lead Agency  Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control is air Monitoring until fire is out Dashboard on their website
United States Coast Guard
US EPA
Texas Commission on Environmental Quality
Houston Public Works

4. Personnel On Site

EPA  1
USCG  2
TCEQ  4
START  2
Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control

Shell
Pemex

5. Definition of Terms

bbl – Barrel
CERCLA – Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act
EMB – Emergency Management Branch
EPA – Environmental Protection Agency
m3 – Cubic meter
gal – Gallon
OSC – On Scene Coordinator
POLREP – Pollution Report
PPE – Personal protective equipment
PRP – Potential Responsible Party
RE – Regulated Entity
START – Superfund Technical Assessment Response Team
VOCs – Volatile Organic Compounds
SWIB  Storm Water Impoundment Basin
SET  South Effluent Treater

6. Additional sources of information

6.1 Internet location of additional information/report
response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark
6.2 Reporting Schedule
This is the final POLREP, there will be no additional reporting.

7. Situational Reference Materials

No information available at this time.



U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
POLLUTION/SITUATION REPORT

Shell Chemicals Fire  Deer Park  Removal Polrep
Final Removal Polrep

UNITED STATES ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
Region VI

Subject: POLREP #3
Final
Shell Chemicals Fire  Deer Park
A6WM
Deer Park, TX 
Latitude: 29.7152871 Longitude: 95.1234659 

To: Craig Carroll, Region 6
Dana Stalcup, OEM
Anthony Buck, TCEQ

From: Idrissa Ouedraogo, FOSC 

Date: 5/31/2023 

Reporting Period: 5/12/2023  5/31/2023 

1. Introduction

1.1 Background

Site Number: A6WM Contract Number:

D.O. Number: Action Memo Date:

Response Authority: CERCLA Response Type: Emergency

Response Lead: PRP Incident Category: Removal Assessment

NPL Status: Non NPL Operable Unit:

Mobilization Date: 5/5/2023 Start Date: 5/5/2023

Demob Date: 5/12/2023 Completion Date: 5/31/2023

CERCLIS ID: RCRIS ID:

ERNS No.: State Notification:

FPN#: Reimbursable Account #:

1.1.1 Incident Category
Active production Facility: refinery
1.1.2 Site Description
1.1.2.1 Location
The location is a refinery located at 5900 La Porte Freeway Frontage Road, Deer park, Harris County,
Texas. The distillation unit where the fire occurred is located at approximately Latitude 29.715386 Latitude
95.129382. Site is owned by Shell Chemicals Deer Park. 

1.1.2.2 Description of Threat
A valve on a 10,645 barrel distillation unit was leaking and during repair operations the cracked heavy gas oil
ignited injuring 9 people, 3 of these were treated in the hospital. All the injured have been treated and
released. The fire was observed on camera at app0roximately 1530 hours on 05/05/2023. It is estimated by
the RP that 128,000 gallons of the cracked heavy gas oil was released into the on site ditches and a a
storm water retention pond located in a Pemex maintained part of the facility. It is unknown how much of
the was consumed in the fire. As of 2100 hours the main fire had been extinguished and as of 2330 hours
only two pumps and one control valve were on fire. Extinguishing of these fires were hampered by a steam
leak in the area and repairs were waiting on the arrival of equipment.  
Winds were from the southeast and the visible plume traveled to the northwest towards the communities
north of the Ship Channel: Marwood,  Cloverleaf, Channelwood, Woodforest North, Woodforest, Timberland
and Sterlingwood.  the closest community is Marwood approximately 4.37 miles northwest of the fire
location. Prevent impacted and untreated firefighting water from entering into the Houston Ship Channel.

1.1.3 Preliminary Removal Assessment/Removal Site Inspection Results

2. Current Activities

2.1 Operations Section

2.1.1 Narrative
The fire was observed on camera at approximately 1530 hours on 05/05/2023. The fire occurred while a
crew was repairing a leaking valve on a 10,645 barrel distillation unit owned by Shell. It is estimated that
approximately 128,000 gallons of cracked heavy gas oil was released, there is no estimate on how much of
the release entered the retention pond or how much was destroyed in the fire. The facility intermixes with a
second facility owned by Pemex. 9 people were injured and 3 were treated at the hospital. Their injuries
received first aid and have been released. 

2.1.2 Response Actions to Date
On 05/05/2023, at approximately 1640 hours, EPA and its Technical Assistance Contractor (START) have
been mobilized to the site to conduct air monitoring in conjunction with the Texas Commission on
Environmental Quality(TCEQ).
EPA team arrived on site at 1830 hours, checked in with unified command and began air monitoring around
the facility  with a MultiRae for lower explosive limit (LEL), percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO),
hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC). The EPA's MultiRae of VOCs  detection level
is 0.1ppm. If detections of MultiRae of VOCs exceed 1ppm of the action level, then an UltraRae (with
Benzene Separation Tube) will be used in addition to the MultiRae for specific monitoring of Benzene. After
conducting air monitoring at several location, EPA got no detection above the minimum detection level. The
readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm and the locations are displayed
on a dashboard assessable through OSC response website. The TCEQ SMART van has been mobilized
from Austin and is expected to arrive by early morning of Saturday 05/06/2023. TCEQ has mobile air
monitors also monitoring in the community and reported readings of %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm,
HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm.
During the 2200 hours status update briefing, the Environmental Unit Leader confirmed that the fire is
contained, controlled and  almost out.
At approximately 2300 hours, TCEQ and USCG responders demobilized and were replaced by new
incoming responders. 

Although the fire was contained hours later, it reignited at about 4:15 pm on May 6 due to residue in the
concrete containment area. 

On 5/6/2023, The EPA team has conducted air monitoring with a MultiRae for lower explosive limit (LEL),
percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO), hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC)
and a pDR 1000 for total particulates. The MultiRae readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS:
0 ppm, VOC: 0 ppm. The pDR highest readings was 0.05 mg/m3 downwind a busy highway and the lowest
(0.02 mg/m3) occurred in the Marwood community to the northwest of the fire location.  

During the incident update at 0030 hours on 5/7/2023, Shell confirmed that current efforts are being made to
isolate hydrocarbons from the fire in an effort to starve the fire for fuel. Firefighting water accumulating in the
Big Ditch is being pumped with 31,500 gpm diesel pumps to the storm water impoundment basin (SWIB),
and 2 more are being added. It is estimated that only 16 hours of pumping can be conducted before the
SWIB, currently has a freeboard of 8 feet and only 2 feet of freeboard can be used. No estimate of when the
hydrocarbons will be fully isolated from the fire. EPA team will continue community air monitoring until fire is
out.

On 5/7/2023, Nick Living, the General Manager of shell  Deer Park confirmed during 1030 hours briefing that
the fire is still ongoing and the team is actively working to isolate hydrocarbon on the ground. He also
mentioned that under the advice of PHOENIX, their oilfield service response organization(OSRO), in
anticipation of the rain, they have collected some samples and opened outfall number 8 to execute a
controlled discharge at the Houston ship channel at a rate of 11,200 gallons per minute. Absorbent booms
at placed at different intervals.

Shell confirmed at the 1900 hours status briefing this evening, 3 of the 4 sources of the fire had been
isolated and were no longer fueling the fire.

Shell was using a drone to both understand the fire situation and monitor any sheen in the Houston Ship
Channel from the stormwater discharge from outfall 008.

Discharge continued from outfall 008 at a reduced gpm from approximately 9,600 gpm according to Shane
Stultz, Shell Emergency Management; however, it was unclear if it was reduced by 80% or the discharge
was now at 80% of 9,600 gpm.

START collected total particulate readings and VOC measurements from approximately 20 downwind (north
of fire) locations during the day.  VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100

µg/m3.

At 2130 hours OSC contacted Felix Gonzalez, the Environmental Unit Leader to confirm the status. Mr.
Gonzalez confirmed that the last fire was out before 2000 hours.
EPA is continuing community air monitoring overnight.

On 5/8/2023, per TCEQ, outfall R008, north end of the Big Ditch drainage that flows into the Houston Ship
Channel, was closed at 1100.  A joint press conference regarding the incident was held at 12 noon at the
Jimmy Burke Community Center in Deer Park, Texas. EPA START conducted downwind community air
monitoring (VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) during 12 daytime hours. VOCs were all less than
0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO and H2S were 0.0 ppm
for all measurements.  EPA discontinued nighttime community air monitoring today and going forward.

On 5/9/2023, heavy rain event caused the big ditch to reach capacity overflowing to the Jones Pond. The
outfall R008 B and C valves were opened approximately 26% due to heavy rains (Big Ditch Drainage level at
103%) at 1149 hours at a flow rate of 25,087 gallons per minute (gpm).  At 1227, the same valves were
opened to approximately 37%, increasing the flow rate to 39,097 gpm.  Seven vacuum trucks were
operating at the Big Ditch to lessen the volume.  Additional oil spill resources were deployed to the South
Effluent Treater (SET).  Shell Chemical planning to transfer stormwater from a diversion pond (Jones Pond)
to barges; a plan to conduct this will be developed for approval by Unified Command. Overflow stormwater
from Big Ditch flowed postincident into Jones Pond. EPA conducted downwind community air monitoring
(VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) for approximately 2 hours before discontinuing due to rain.
VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO
and H2S were 0.0 ppm for all measurements. EPA , Harris County Pollution Control and TCEQ will
discontinue community air monitoring going forward.  

On 5/10/2023 valves B and C were opened (12% and 13%, respectively) at 0104 at the R008 outfall, directly
flowing into the Houston Ship Channel.  At the time of the opening, the Big Ditch drainage was at 70%
capacity. Additionally, Pemex collected water samples at 0100 at the R008 outfall and of the stormwater
impoundment basin (SWIB). R008 outfall results were 9.1 pH and TOC at 17.8 ppm; SWIB results were 8.4
pH and 31.5 ppm for TOC.  At 1315, Shell began transferring stormwater from the SWIB to the Big Ditch. 
Response priorities for today include continuing management of stormwater, the ongoing hydrocarbon
release, and formal implementation of ICS.  The current planning period is 24 hours, with 2 personnel shifts
per period. Area USCG Captain of the Port Captain Smith mobilized to the Site and conducted a Site tour
with ICS personnel. At 1100, the ROO8 outfall valves remain open at approximately 25%. During excavation
of sediment in the concretelined Big Ditch, one oiled but living turtle was observed and captured. The turtle
was then turned over to a wildlife rescue organization for rehabilitation.  Further remediation of the Big Ditch
will proceed after development of a remediation plan to be reviewed by Unified Command. On 5/11/2023 at
0900, overwater transfer to a 57,000 barrel barge of contaminated water from Jones Pond will begin.

On 5/11/2023 at 0500, outfall R008 remained open with one valve (Valve C) open 6% at 1,000 gpm.  The
stormwater impoundment basin (SWIB) had 9.5 feet of freeboard; the SWIB was being transferred into the
Big Ditch at 4,100 gpm (30% open).  At 1015, the SWIB was closed, still at 9.5 feet of freeboard, as the
unified command awaits sample results from the SWIB.  A plan was developed to improve operations at the
south effluent treater (SET), consisting of bringing in 4foot skimmers at the API separator to remove oil
upstream from the SET. Drone footage revealed a sheen in Patrick Bayou on east side of Shell Chemical
and in the Houston Ship Channel outside of containment boom at the C004 outfall.  Shell reported to the
National Response Center for both observations.  Boom placement at the C004 outfall will be extended to
prevent turbulence from the outfall discharge causing entrainment of oil. Shell stated that the SET is the
sole source draining to the C004 outfall. The origin of the Patrick Bayou Sheen is unknown.

At 1137, water from the diversion Jones Pond began being transferred overwater at 5000 barrels per hour
(210,000 g/hr) into a 57,000barrel capacity barge.  At 1205, transfer was halted due to a hose connection
leak; the connection issue was addressed, and the transfer was restarted at approximately 1415, with
variable pumping rates up to a maximum pumping capacity of 290,000 g/hr. The full capacity of Jones Pond
is approximately 5,653,000 gallons.  The barge capacity is slightly greater than one half of the full volume of
Jones Pond.

Shell Chemical Headquarters Downstream Director Huibert Vigeveno visited the incident and spoke briefly
with Unified Command.  

Shell calculated the total unauthorized discharge of unknown water from 5/7/2023 at 0630 to 5/11/2023 at
1355 through outfall R008 into the Houston Ship Channel as 40,346,664 gallons.

Oil removal from the Big Ditch via skimmers to vacuum trucks to frac trucks continued. At 1600, Shell
operations reported that 53 barrels of oil had been recovered via skimming from the south effluent treater
(SET) clarifiers.  Shell reported that from all oil recovery operations in the Big Ditch and SET, 5 frac tanks
totaling 91,000 gallons have been filled to date.  A total of 63 frac tanks are staged on site; total capacity
includes 1.2 million gallons.

Isolation of hydrocarbon sources in the OP3 unit continued. Water sampling by Shell, Pemex, TCEQ, and
Harris County continued in the Big Ditch, outfalls, and the SWIB.

On 5/12/2023,  outfall R008 continued to discharge, with one valve open at 5% and the Big Ditch at 60%.
Shell reported that Pemex controls the R008 valves. At 0200 and 0500, Shell reported the pH at R008 as
8.75 and TOC as 26.8 ppm.  At 0100, Shell began skimming operations at the API separator, upstream of
the South Effluent Treater (SET) clarifiers.  Shortly after daybreak, Shell restarted pumping water from the
Jones Diversion Pond into the barge at the west dock. At the end of 5/11/2023, Shell reported that the barge
had received 8,815.36 barrels (15.5% capacity). At 1210, R008 valves were closed to discharging. At 1237,
KTRK Channel 13 requested a phone interview regarding the incident with the Unified Command agencies.

At 1304, Shell stopped the transfer of water from Jones Pond to the barge at the request of Pemex, due to
the draw down to a very low level in Jones Pond. At this time, 844,233 gallons had been pumped into the
barge. Unified Command met with Pemex to gain an understanding of Pemex operations flow into the Big
Ditch and the hydrological relationship between the Big Ditch and the Jones Diversion Pond.  Pemex and
the Unified Command agreed to continue drawing down Jones Pond to the barge to create maximum
stormwater storage capacity, allowing outfall R008 to remain closed until samples are within permit
parameters. At 1325, the barge contained 20,100 barrels (35% capacity); at a pumping rate of 1,400 gpm, it
was estimated that 17 hours of pumping remained to fill the barge. At 1720, Jones Pond was at 24" depth. 

At 1730, a Shell thirdparty vendor had dismantled two radiation sources (tankmounted level transmitters)
from the affected area and were planning to remove them offsite by end of the day.  Oil skimming in the Big
Ditch was halted today due to the low volume of oil collected.  Staged frac tanks on site were filled to 18%
total capacity. At 1815, Unified Command conducted inperson reconnaissance of the Jones Pond and Big
Ditch connection area. Shell continued to conduct community and hotzone air monitoring; Shell reported
community air monitoring results as no detection. Hydrocarbon isolation in the fireaffected area continued
today.  

A booming contingency strategy was developed and equipment staged in anticipation of forecasted rain on
5/13/2023.  Shell, Pemex, and TCEQ continued collected water samples; Shell and TCEQ collected
samples from the Big Ditch, R008 outfall, south effluent treater (SET) influent and effluent, and Buffalo
Bayou/Houston Ship Channel.  Aside from pH results, all other permit analyte results were either
preliminary (unvalidated) or pending. Shell created an electronic spreadsheet and populated it with all Shell
sample results to date; the Unified Command was provided access to begin tracking sample results
electronically as they are populated in the spreadsheet.

Upon returning from field reconnaissance at the Big Ditch and Jones Pond, the Unified Command reported
that a miscommunication and consequent misunderstanding had occurred regarding the valve opening
status between the Big Ditch and the Jones Pond over the past few days.  The misunderstanding appears
to have resulted in two outcomes unbeknownst to the Unified Command: R008 being opened unnecessarily
over the past few days and unknowns from the Jones Pond being released through R008 during these
openings. Additionally, the drawdown of Jones Pond via pumping operations to a barge appears to have also
drawn down the Big Ditch partially due to the hydrological communication between the Big Ditch and Jones
Pond. After a meeting between EPA and TCEQ, a joint decision was made to disband the Unified
Command; going forward, EPA and TCEQ will continue to conduct oversight of the Shellled response
outside of Unified Command structure and will demobilize from the Site.

On Friday, May 19, 2023, OSC contacted Shell to receive the most recent update. Dan Rivera, the
Emergency Operation Center(EOC) Deputy Planning Section Chief reported that Shell continues to conduct
air monitoring around the works areas. During the reporting period from May 18, 2023 0600 to May 19, 2023
0600, there were no detections of H2S, SO2, or %LEL during exclusion zone monitoring and all detections
of oxygen were within normal atmospheric limits. There were two detections each of benzene, 1,3
butadiene, and VOCs during exclusion zone monitoring. These detections occurred south of the incident
location and inside the yellow barricaded area, which denotes an area of required respiratory protection use.
OSC requested details about the detections and Shell's plans to address the issue.

On May 27, 2023, Shell reported that mechanical deshrubbing was complete as of 5/20/2023. 147 roll off
boxes of contaminated soils and debris managed off site to Republic Blue Ridge and Gulfwest landfills

2.1.3 Enforcement Activities, Identity of Potentially Responsible Parties (PRPs)
Shell is the Potential Responsible Party.
2.1.4 Progress Metrics
There is no available disposal progress metric at the time of completion of this POLREP.

Waste
Stream

Medium Quantity
Manifest
#

Treatment Disposal

 Solid  Contaminated Soils
 147 roll
offs

 Gulfwest
landfill

 Gas
 benzene/ 1,3
butadiene

 unknown  Flare

2.2 Planning Section

2.2.1 Anticipated Activities
Shel will transition to repair and remedial activities 
2.2.1.1 Planned Response Activities
Shell will remove and properly dispose the firefighting water and contaminated soils
2.2.1.2 Next Steps
Phoenix, an oil spill response organization, has been retained by Shell to assist in disposal of the
firefighting water 
2.2.2 Issues
Prevent the firefighting water from being discharged to the Ship Channel and limit exposure of residual
vapors to downwind communities.

2.3 Logistics Section

No information available at this time.

2.4 Finance Section

2.4.1 Narrative
The initial START ceiling for this project is $50,000. The actual cost may be different  than this ceiling.   

2.5 Other Command Staff

No information available at this time.

3. Participating Entities

3.1 Unified Command

3.2 Cooperating Agencies
Lead Agency  Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control is air Monitoring until fire is out Dashboard on their website
United States Coast Guard
US EPA
Texas Commission on Environmental Quality
Houston Public Works

4. Personnel On Site

EPA  1
USCG  2
TCEQ  4
START  2
Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control

Shell
Pemex

5. Definition of Terms

bbl – Barrel
CERCLA – Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act
EMB – Emergency Management Branch
EPA – Environmental Protection Agency
m3 – Cubic meter
gal – Gallon
OSC – On Scene Coordinator
POLREP – Pollution Report
PPE – Personal protective equipment
PRP – Potential Responsible Party
RE – Regulated Entity
START – Superfund Technical Assessment Response Team
VOCs – Volatile Organic Compounds
SWIB  Storm Water Impoundment Basin
SET  South Effluent Treater

6. Additional sources of information

6.1 Internet location of additional information/report
response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark
6.2 Reporting Schedule
This is the final POLREP, there will be no additional reporting.

7. Situational Reference Materials

No information available at this time.



U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
POLLUTION/SITUATION REPORT

Shell Chemicals Fire  Deer Park  Removal Polrep
Final Removal Polrep

UNITED STATES ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
Region VI

Subject: POLREP #3
Final
Shell Chemicals Fire  Deer Park
A6WM
Deer Park, TX 
Latitude: 29.7152871 Longitude: 95.1234659 

To: Craig Carroll, Region 6
Dana Stalcup, OEM
Anthony Buck, TCEQ

From: Idrissa Ouedraogo, FOSC 

Date: 5/31/2023 

Reporting Period: 5/12/2023  5/31/2023 

1. Introduction

1.1 Background

Site Number: A6WM Contract Number:

D.O. Number: Action Memo Date:

Response Authority: CERCLA Response Type: Emergency

Response Lead: PRP Incident Category: Removal Assessment

NPL Status: Non NPL Operable Unit:

Mobilization Date: 5/5/2023 Start Date: 5/5/2023

Demob Date: 5/12/2023 Completion Date: 5/31/2023

CERCLIS ID: RCRIS ID:

ERNS No.: State Notification:

FPN#: Reimbursable Account #:

1.1.1 Incident Category
Active production Facility: refinery
1.1.2 Site Description
1.1.2.1 Location
The location is a refinery located at 5900 La Porte Freeway Frontage Road, Deer park, Harris County,
Texas. The distillation unit where the fire occurred is located at approximately Latitude 29.715386 Latitude
95.129382. Site is owned by Shell Chemicals Deer Park. 

1.1.2.2 Description of Threat
A valve on a 10,645 barrel distillation unit was leaking and during repair operations the cracked heavy gas oil
ignited injuring 9 people, 3 of these were treated in the hospital. All the injured have been treated and
released. The fire was observed on camera at app0roximately 1530 hours on 05/05/2023. It is estimated by
the RP that 128,000 gallons of the cracked heavy gas oil was released into the on site ditches and a a
storm water retention pond located in a Pemex maintained part of the facility. It is unknown how much of
the was consumed in the fire. As of 2100 hours the main fire had been extinguished and as of 2330 hours
only two pumps and one control valve were on fire. Extinguishing of these fires were hampered by a steam
leak in the area and repairs were waiting on the arrival of equipment.  
Winds were from the southeast and the visible plume traveled to the northwest towards the communities
north of the Ship Channel: Marwood,  Cloverleaf, Channelwood, Woodforest North, Woodforest, Timberland
and Sterlingwood.  the closest community is Marwood approximately 4.37 miles northwest of the fire
location. Prevent impacted and untreated firefighting water from entering into the Houston Ship Channel.

1.1.3 Preliminary Removal Assessment/Removal Site Inspection Results

2. Current Activities

2.1 Operations Section

2.1.1 Narrative
The fire was observed on camera at approximately 1530 hours on 05/05/2023. The fire occurred while a
crew was repairing a leaking valve on a 10,645 barrel distillation unit owned by Shell. It is estimated that
approximately 128,000 gallons of cracked heavy gas oil was released, there is no estimate on how much of
the release entered the retention pond or how much was destroyed in the fire. The facility intermixes with a
second facility owned by Pemex. 9 people were injured and 3 were treated at the hospital. Their injuries
received first aid and have been released. 

2.1.2 Response Actions to Date
On 05/05/2023, at approximately 1640 hours, EPA and its Technical Assistance Contractor (START) have
been mobilized to the site to conduct air monitoring in conjunction with the Texas Commission on
Environmental Quality(TCEQ).
EPA team arrived on site at 1830 hours, checked in with unified command and began air monitoring around
the facility  with a MultiRae for lower explosive limit (LEL), percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO),
hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC). The EPA's MultiRae of VOCs  detection level
is 0.1ppm. If detections of MultiRae of VOCs exceed 1ppm of the action level, then an UltraRae (with
Benzene Separation Tube) will be used in addition to the MultiRae for specific monitoring of Benzene. After
conducting air monitoring at several location, EPA got no detection above the minimum detection level. The
readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm and the locations are displayed
on a dashboard assessable through OSC response website. The TCEQ SMART van has been mobilized
from Austin and is expected to arrive by early morning of Saturday 05/06/2023. TCEQ has mobile air
monitors also monitoring in the community and reported readings of %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm,
HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm.
During the 2200 hours status update briefing, the Environmental Unit Leader confirmed that the fire is
contained, controlled and  almost out.
At approximately 2300 hours, TCEQ and USCG responders demobilized and were replaced by new
incoming responders. 

Although the fire was contained hours later, it reignited at about 4:15 pm on May 6 due to residue in the
concrete containment area. 

On 5/6/2023, The EPA team has conducted air monitoring with a MultiRae for lower explosive limit (LEL),
percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO), hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC)
and a pDR 1000 for total particulates. The MultiRae readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS:
0 ppm, VOC: 0 ppm. The pDR highest readings was 0.05 mg/m3 downwind a busy highway and the lowest
(0.02 mg/m3) occurred in the Marwood community to the northwest of the fire location.  

During the incident update at 0030 hours on 5/7/2023, Shell confirmed that current efforts are being made to
isolate hydrocarbons from the fire in an effort to starve the fire for fuel. Firefighting water accumulating in the
Big Ditch is being pumped with 31,500 gpm diesel pumps to the storm water impoundment basin (SWIB),
and 2 more are being added. It is estimated that only 16 hours of pumping can be conducted before the
SWIB, currently has a freeboard of 8 feet and only 2 feet of freeboard can be used. No estimate of when the
hydrocarbons will be fully isolated from the fire. EPA team will continue community air monitoring until fire is
out.

On 5/7/2023, Nick Living, the General Manager of shell  Deer Park confirmed during 1030 hours briefing that
the fire is still ongoing and the team is actively working to isolate hydrocarbon on the ground. He also
mentioned that under the advice of PHOENIX, their oilfield service response organization(OSRO), in
anticipation of the rain, they have collected some samples and opened outfall number 8 to execute a
controlled discharge at the Houston ship channel at a rate of 11,200 gallons per minute. Absorbent booms
at placed at different intervals.

Shell confirmed at the 1900 hours status briefing this evening, 3 of the 4 sources of the fire had been
isolated and were no longer fueling the fire.

Shell was using a drone to both understand the fire situation and monitor any sheen in the Houston Ship
Channel from the stormwater discharge from outfall 008.

Discharge continued from outfall 008 at a reduced gpm from approximately 9,600 gpm according to Shane
Stultz, Shell Emergency Management; however, it was unclear if it was reduced by 80% or the discharge
was now at 80% of 9,600 gpm.

START collected total particulate readings and VOC measurements from approximately 20 downwind (north
of fire) locations during the day.  VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100

µg/m3.

At 2130 hours OSC contacted Felix Gonzalez, the Environmental Unit Leader to confirm the status. Mr.
Gonzalez confirmed that the last fire was out before 2000 hours.
EPA is continuing community air monitoring overnight.

On 5/8/2023, per TCEQ, outfall R008, north end of the Big Ditch drainage that flows into the Houston Ship
Channel, was closed at 1100.  A joint press conference regarding the incident was held at 12 noon at the
Jimmy Burke Community Center in Deer Park, Texas. EPA START conducted downwind community air
monitoring (VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) during 12 daytime hours. VOCs were all less than
0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO and H2S were 0.0 ppm
for all measurements.  EPA discontinued nighttime community air monitoring today and going forward.

On 5/9/2023, heavy rain event caused the big ditch to reach capacity overflowing to the Jones Pond. The
outfall R008 B and C valves were opened approximately 26% due to heavy rains (Big Ditch Drainage level at
103%) at 1149 hours at a flow rate of 25,087 gallons per minute (gpm).  At 1227, the same valves were
opened to approximately 37%, increasing the flow rate to 39,097 gpm.  Seven vacuum trucks were
operating at the Big Ditch to lessen the volume.  Additional oil spill resources were deployed to the South
Effluent Treater (SET).  Shell Chemical planning to transfer stormwater from a diversion pond (Jones Pond)
to barges; a plan to conduct this will be developed for approval by Unified Command. Overflow stormwater
from Big Ditch flowed postincident into Jones Pond. EPA conducted downwind community air monitoring
(VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) for approximately 2 hours before discontinuing due to rain.
VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO
and H2S were 0.0 ppm for all measurements. EPA , Harris County Pollution Control and TCEQ will
discontinue community air monitoring going forward.  

On 5/10/2023 valves B and C were opened (12% and 13%, respectively) at 0104 at the R008 outfall, directly
flowing into the Houston Ship Channel.  At the time of the opening, the Big Ditch drainage was at 70%
capacity. Additionally, Pemex collected water samples at 0100 at the R008 outfall and of the stormwater
impoundment basin (SWIB). R008 outfall results were 9.1 pH and TOC at 17.8 ppm; SWIB results were 8.4
pH and 31.5 ppm for TOC.  At 1315, Shell began transferring stormwater from the SWIB to the Big Ditch. 
Response priorities for today include continuing management of stormwater, the ongoing hydrocarbon
release, and formal implementation of ICS.  The current planning period is 24 hours, with 2 personnel shifts
per period. Area USCG Captain of the Port Captain Smith mobilized to the Site and conducted a Site tour
with ICS personnel. At 1100, the ROO8 outfall valves remain open at approximately 25%. During excavation
of sediment in the concretelined Big Ditch, one oiled but living turtle was observed and captured. The turtle
was then turned over to a wildlife rescue organization for rehabilitation.  Further remediation of the Big Ditch
will proceed after development of a remediation plan to be reviewed by Unified Command. On 5/11/2023 at
0900, overwater transfer to a 57,000 barrel barge of contaminated water from Jones Pond will begin.

On 5/11/2023 at 0500, outfall R008 remained open with one valve (Valve C) open 6% at 1,000 gpm.  The
stormwater impoundment basin (SWIB) had 9.5 feet of freeboard; the SWIB was being transferred into the
Big Ditch at 4,100 gpm (30% open).  At 1015, the SWIB was closed, still at 9.5 feet of freeboard, as the
unified command awaits sample results from the SWIB.  A plan was developed to improve operations at the
south effluent treater (SET), consisting of bringing in 4foot skimmers at the API separator to remove oil
upstream from the SET. Drone footage revealed a sheen in Patrick Bayou on east side of Shell Chemical
and in the Houston Ship Channel outside of containment boom at the C004 outfall.  Shell reported to the
National Response Center for both observations.  Boom placement at the C004 outfall will be extended to
prevent turbulence from the outfall discharge causing entrainment of oil. Shell stated that the SET is the
sole source draining to the C004 outfall. The origin of the Patrick Bayou Sheen is unknown.

At 1137, water from the diversion Jones Pond began being transferred overwater at 5000 barrels per hour
(210,000 g/hr) into a 57,000barrel capacity barge.  At 1205, transfer was halted due to a hose connection
leak; the connection issue was addressed, and the transfer was restarted at approximately 1415, with
variable pumping rates up to a maximum pumping capacity of 290,000 g/hr. The full capacity of Jones Pond
is approximately 5,653,000 gallons.  The barge capacity is slightly greater than one half of the full volume of
Jones Pond.

Shell Chemical Headquarters Downstream Director Huibert Vigeveno visited the incident and spoke briefly
with Unified Command.  

Shell calculated the total unauthorized discharge of unknown water from 5/7/2023 at 0630 to 5/11/2023 at
1355 through outfall R008 into the Houston Ship Channel as 40,346,664 gallons.

Oil removal from the Big Ditch via skimmers to vacuum trucks to frac trucks continued. At 1600, Shell
operations reported that 53 barrels of oil had been recovered via skimming from the south effluent treater
(SET) clarifiers.  Shell reported that from all oil recovery operations in the Big Ditch and SET, 5 frac tanks
totaling 91,000 gallons have been filled to date.  A total of 63 frac tanks are staged on site; total capacity
includes 1.2 million gallons.

Isolation of hydrocarbon sources in the OP3 unit continued. Water sampling by Shell, Pemex, TCEQ, and
Harris County continued in the Big Ditch, outfalls, and the SWIB.

On 5/12/2023,  outfall R008 continued to discharge, with one valve open at 5% and the Big Ditch at 60%.
Shell reported that Pemex controls the R008 valves. At 0200 and 0500, Shell reported the pH at R008 as
8.75 and TOC as 26.8 ppm.  At 0100, Shell began skimming operations at the API separator, upstream of
the South Effluent Treater (SET) clarifiers.  Shortly after daybreak, Shell restarted pumping water from the
Jones Diversion Pond into the barge at the west dock. At the end of 5/11/2023, Shell reported that the barge
had received 8,815.36 barrels (15.5% capacity). At 1210, R008 valves were closed to discharging. At 1237,
KTRK Channel 13 requested a phone interview regarding the incident with the Unified Command agencies.

At 1304, Shell stopped the transfer of water from Jones Pond to the barge at the request of Pemex, due to
the draw down to a very low level in Jones Pond. At this time, 844,233 gallons had been pumped into the
barge. Unified Command met with Pemex to gain an understanding of Pemex operations flow into the Big
Ditch and the hydrological relationship between the Big Ditch and the Jones Diversion Pond.  Pemex and
the Unified Command agreed to continue drawing down Jones Pond to the barge to create maximum
stormwater storage capacity, allowing outfall R008 to remain closed until samples are within permit
parameters. At 1325, the barge contained 20,100 barrels (35% capacity); at a pumping rate of 1,400 gpm, it
was estimated that 17 hours of pumping remained to fill the barge. At 1720, Jones Pond was at 24" depth. 

At 1730, a Shell thirdparty vendor had dismantled two radiation sources (tankmounted level transmitters)
from the affected area and were planning to remove them offsite by end of the day.  Oil skimming in the Big
Ditch was halted today due to the low volume of oil collected.  Staged frac tanks on site were filled to 18%
total capacity. At 1815, Unified Command conducted inperson reconnaissance of the Jones Pond and Big
Ditch connection area. Shell continued to conduct community and hotzone air monitoring; Shell reported
community air monitoring results as no detection. Hydrocarbon isolation in the fireaffected area continued
today.  

A booming contingency strategy was developed and equipment staged in anticipation of forecasted rain on
5/13/2023.  Shell, Pemex, and TCEQ continued collected water samples; Shell and TCEQ collected
samples from the Big Ditch, R008 outfall, south effluent treater (SET) influent and effluent, and Buffalo
Bayou/Houston Ship Channel.  Aside from pH results, all other permit analyte results were either
preliminary (unvalidated) or pending. Shell created an electronic spreadsheet and populated it with all Shell
sample results to date; the Unified Command was provided access to begin tracking sample results
electronically as they are populated in the spreadsheet.

Upon returning from field reconnaissance at the Big Ditch and Jones Pond, the Unified Command reported
that a miscommunication and consequent misunderstanding had occurred regarding the valve opening
status between the Big Ditch and the Jones Pond over the past few days.  The misunderstanding appears
to have resulted in two outcomes unbeknownst to the Unified Command: R008 being opened unnecessarily
over the past few days and unknowns from the Jones Pond being released through R008 during these
openings. Additionally, the drawdown of Jones Pond via pumping operations to a barge appears to have also
drawn down the Big Ditch partially due to the hydrological communication between the Big Ditch and Jones
Pond. After a meeting between EPA and TCEQ, a joint decision was made to disband the Unified
Command; going forward, EPA and TCEQ will continue to conduct oversight of the Shellled response
outside of Unified Command structure and will demobilize from the Site.

On Friday, May 19, 2023, OSC contacted Shell to receive the most recent update. Dan Rivera, the
Emergency Operation Center(EOC) Deputy Planning Section Chief reported that Shell continues to conduct
air monitoring around the works areas. During the reporting period from May 18, 2023 0600 to May 19, 2023
0600, there were no detections of H2S, SO2, or %LEL during exclusion zone monitoring and all detections
of oxygen were within normal atmospheric limits. There were two detections each of benzene, 1,3
butadiene, and VOCs during exclusion zone monitoring. These detections occurred south of the incident
location and inside the yellow barricaded area, which denotes an area of required respiratory protection use.
OSC requested details about the detections and Shell's plans to address the issue.

On May 27, 2023, Shell reported that mechanical deshrubbing was complete as of 5/20/2023. 147 roll off
boxes of contaminated soils and debris managed off site to Republic Blue Ridge and Gulfwest landfills

2.1.3 Enforcement Activities, Identity of Potentially Responsible Parties (PRPs)
Shell is the Potential Responsible Party.
2.1.4 Progress Metrics
There is no available disposal progress metric at the time of completion of this POLREP.

Waste
Stream

Medium Quantity
Manifest
#

Treatment Disposal

 Solid  Contaminated Soils
 147 roll
offs

 Gulfwest
landfill

 Gas
 benzene/ 1,3
butadiene

 unknown  Flare

2.2 Planning Section

2.2.1 Anticipated Activities
Shel will transition to repair and remedial activities 
2.2.1.1 Planned Response Activities
Shell will remove and properly dispose the firefighting water and contaminated soils
2.2.1.2 Next Steps
Phoenix, an oil spill response organization, has been retained by Shell to assist in disposal of the
firefighting water 
2.2.2 Issues
Prevent the firefighting water from being discharged to the Ship Channel and limit exposure of residual
vapors to downwind communities.

2.3 Logistics Section

No information available at this time.

2.4 Finance Section

2.4.1 Narrative
The initial START ceiling for this project is $50,000. The actual cost may be different  than this ceiling.   

2.5 Other Command Staff

No information available at this time.

3. Participating Entities

3.1 Unified Command

3.2 Cooperating Agencies
Lead Agency  Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control is air Monitoring until fire is out Dashboard on their website
United States Coast Guard
US EPA
Texas Commission on Environmental Quality
Houston Public Works

4. Personnel On Site

EPA  1
USCG  2
TCEQ  4
START  2
Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control

Shell
Pemex

5. Definition of Terms

bbl – Barrel
CERCLA – Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act
EMB – Emergency Management Branch
EPA – Environmental Protection Agency
m3 – Cubic meter
gal – Gallon
OSC – On Scene Coordinator
POLREP – Pollution Report
PPE – Personal protective equipment
PRP – Potential Responsible Party
RE – Regulated Entity
START – Superfund Technical Assessment Response Team
VOCs – Volatile Organic Compounds
SWIB  Storm Water Impoundment Basin
SET  South Effluent Treater

6. Additional sources of information

6.1 Internet location of additional information/report
response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark
6.2 Reporting Schedule
This is the final POLREP, there will be no additional reporting.

7. Situational Reference Materials

No information available at this time.



U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
POLLUTION/SITUATION REPORT

Shell Chemicals Fire  Deer Park  Removal Polrep
Final Removal Polrep

UNITED STATES ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
Region VI

Subject: POLREP #3
Final
Shell Chemicals Fire  Deer Park
A6WM
Deer Park, TX 
Latitude: 29.7152871 Longitude: 95.1234659 

To: Craig Carroll, Region 6
Dana Stalcup, OEM
Anthony Buck, TCEQ

From: Idrissa Ouedraogo, FOSC 

Date: 5/31/2023 

Reporting Period: 5/12/2023  5/31/2023 

1. Introduction

1.1 Background

Site Number: A6WM Contract Number:

D.O. Number: Action Memo Date:

Response Authority: CERCLA Response Type: Emergency

Response Lead: PRP Incident Category: Removal Assessment

NPL Status: Non NPL Operable Unit:

Mobilization Date: 5/5/2023 Start Date: 5/5/2023

Demob Date: 5/12/2023 Completion Date: 5/31/2023

CERCLIS ID: RCRIS ID:

ERNS No.: State Notification:

FPN#: Reimbursable Account #:

1.1.1 Incident Category
Active production Facility: refinery
1.1.2 Site Description
1.1.2.1 Location
The location is a refinery located at 5900 La Porte Freeway Frontage Road, Deer park, Harris County,
Texas. The distillation unit where the fire occurred is located at approximately Latitude 29.715386 Latitude
95.129382. Site is owned by Shell Chemicals Deer Park. 

1.1.2.2 Description of Threat
A valve on a 10,645 barrel distillation unit was leaking and during repair operations the cracked heavy gas oil
ignited injuring 9 people, 3 of these were treated in the hospital. All the injured have been treated and
released. The fire was observed on camera at app0roximately 1530 hours on 05/05/2023. It is estimated by
the RP that 128,000 gallons of the cracked heavy gas oil was released into the on site ditches and a a
storm water retention pond located in a Pemex maintained part of the facility. It is unknown how much of
the was consumed in the fire. As of 2100 hours the main fire had been extinguished and as of 2330 hours
only two pumps and one control valve were on fire. Extinguishing of these fires were hampered by a steam
leak in the area and repairs were waiting on the arrival of equipment.  
Winds were from the southeast and the visible plume traveled to the northwest towards the communities
north of the Ship Channel: Marwood,  Cloverleaf, Channelwood, Woodforest North, Woodforest, Timberland
and Sterlingwood.  the closest community is Marwood approximately 4.37 miles northwest of the fire
location. Prevent impacted and untreated firefighting water from entering into the Houston Ship Channel.

1.1.3 Preliminary Removal Assessment/Removal Site Inspection Results

2. Current Activities

2.1 Operations Section

2.1.1 Narrative
The fire was observed on camera at approximately 1530 hours on 05/05/2023. The fire occurred while a
crew was repairing a leaking valve on a 10,645 barrel distillation unit owned by Shell. It is estimated that
approximately 128,000 gallons of cracked heavy gas oil was released, there is no estimate on how much of
the release entered the retention pond or how much was destroyed in the fire. The facility intermixes with a
second facility owned by Pemex. 9 people were injured and 3 were treated at the hospital. Their injuries
received first aid and have been released. 

2.1.2 Response Actions to Date
On 05/05/2023, at approximately 1640 hours, EPA and its Technical Assistance Contractor (START) have
been mobilized to the site to conduct air monitoring in conjunction with the Texas Commission on
Environmental Quality(TCEQ).
EPA team arrived on site at 1830 hours, checked in with unified command and began air monitoring around
the facility  with a MultiRae for lower explosive limit (LEL), percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO),
hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC). The EPA's MultiRae of VOCs  detection level
is 0.1ppm. If detections of MultiRae of VOCs exceed 1ppm of the action level, then an UltraRae (with
Benzene Separation Tube) will be used in addition to the MultiRae for specific monitoring of Benzene. After
conducting air monitoring at several location, EPA got no detection above the minimum detection level. The
readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm and the locations are displayed
on a dashboard assessable through OSC response website. The TCEQ SMART van has been mobilized
from Austin and is expected to arrive by early morning of Saturday 05/06/2023. TCEQ has mobile air
monitors also monitoring in the community and reported readings of %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm,
HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm.
During the 2200 hours status update briefing, the Environmental Unit Leader confirmed that the fire is
contained, controlled and  almost out.
At approximately 2300 hours, TCEQ and USCG responders demobilized and were replaced by new
incoming responders. 

Although the fire was contained hours later, it reignited at about 4:15 pm on May 6 due to residue in the
concrete containment area. 

On 5/6/2023, The EPA team has conducted air monitoring with a MultiRae for lower explosive limit (LEL),
percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO), hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC)
and a pDR 1000 for total particulates. The MultiRae readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS:
0 ppm, VOC: 0 ppm. The pDR highest readings was 0.05 mg/m3 downwind a busy highway and the lowest
(0.02 mg/m3) occurred in the Marwood community to the northwest of the fire location.  

During the incident update at 0030 hours on 5/7/2023, Shell confirmed that current efforts are being made to
isolate hydrocarbons from the fire in an effort to starve the fire for fuel. Firefighting water accumulating in the
Big Ditch is being pumped with 31,500 gpm diesel pumps to the storm water impoundment basin (SWIB),
and 2 more are being added. It is estimated that only 16 hours of pumping can be conducted before the
SWIB, currently has a freeboard of 8 feet and only 2 feet of freeboard can be used. No estimate of when the
hydrocarbons will be fully isolated from the fire. EPA team will continue community air monitoring until fire is
out.

On 5/7/2023, Nick Living, the General Manager of shell  Deer Park confirmed during 1030 hours briefing that
the fire is still ongoing and the team is actively working to isolate hydrocarbon on the ground. He also
mentioned that under the advice of PHOENIX, their oilfield service response organization(OSRO), in
anticipation of the rain, they have collected some samples and opened outfall number 8 to execute a
controlled discharge at the Houston ship channel at a rate of 11,200 gallons per minute. Absorbent booms
at placed at different intervals.

Shell confirmed at the 1900 hours status briefing this evening, 3 of the 4 sources of the fire had been
isolated and were no longer fueling the fire.

Shell was using a drone to both understand the fire situation and monitor any sheen in the Houston Ship
Channel from the stormwater discharge from outfall 008.

Discharge continued from outfall 008 at a reduced gpm from approximately 9,600 gpm according to Shane
Stultz, Shell Emergency Management; however, it was unclear if it was reduced by 80% or the discharge
was now at 80% of 9,600 gpm.

START collected total particulate readings and VOC measurements from approximately 20 downwind (north
of fire) locations during the day.  VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100

µg/m3.

At 2130 hours OSC contacted Felix Gonzalez, the Environmental Unit Leader to confirm the status. Mr.
Gonzalez confirmed that the last fire was out before 2000 hours.
EPA is continuing community air monitoring overnight.

On 5/8/2023, per TCEQ, outfall R008, north end of the Big Ditch drainage that flows into the Houston Ship
Channel, was closed at 1100.  A joint press conference regarding the incident was held at 12 noon at the
Jimmy Burke Community Center in Deer Park, Texas. EPA START conducted downwind community air
monitoring (VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) during 12 daytime hours. VOCs were all less than
0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO and H2S were 0.0 ppm
for all measurements.  EPA discontinued nighttime community air monitoring today and going forward.

On 5/9/2023, heavy rain event caused the big ditch to reach capacity overflowing to the Jones Pond. The
outfall R008 B and C valves were opened approximately 26% due to heavy rains (Big Ditch Drainage level at
103%) at 1149 hours at a flow rate of 25,087 gallons per minute (gpm).  At 1227, the same valves were
opened to approximately 37%, increasing the flow rate to 39,097 gpm.  Seven vacuum trucks were
operating at the Big Ditch to lessen the volume.  Additional oil spill resources were deployed to the South
Effluent Treater (SET).  Shell Chemical planning to transfer stormwater from a diversion pond (Jones Pond)
to barges; a plan to conduct this will be developed for approval by Unified Command. Overflow stormwater
from Big Ditch flowed postincident into Jones Pond. EPA conducted downwind community air monitoring
(VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) for approximately 2 hours before discontinuing due to rain.
VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO
and H2S were 0.0 ppm for all measurements. EPA , Harris County Pollution Control and TCEQ will
discontinue community air monitoring going forward.  

On 5/10/2023 valves B and C were opened (12% and 13%, respectively) at 0104 at the R008 outfall, directly
flowing into the Houston Ship Channel.  At the time of the opening, the Big Ditch drainage was at 70%
capacity. Additionally, Pemex collected water samples at 0100 at the R008 outfall and of the stormwater
impoundment basin (SWIB). R008 outfall results were 9.1 pH and TOC at 17.8 ppm; SWIB results were 8.4
pH and 31.5 ppm for TOC.  At 1315, Shell began transferring stormwater from the SWIB to the Big Ditch. 
Response priorities for today include continuing management of stormwater, the ongoing hydrocarbon
release, and formal implementation of ICS.  The current planning period is 24 hours, with 2 personnel shifts
per period. Area USCG Captain of the Port Captain Smith mobilized to the Site and conducted a Site tour
with ICS personnel. At 1100, the ROO8 outfall valves remain open at approximately 25%. During excavation
of sediment in the concretelined Big Ditch, one oiled but living turtle was observed and captured. The turtle
was then turned over to a wildlife rescue organization for rehabilitation.  Further remediation of the Big Ditch
will proceed after development of a remediation plan to be reviewed by Unified Command. On 5/11/2023 at
0900, overwater transfer to a 57,000 barrel barge of contaminated water from Jones Pond will begin.

On 5/11/2023 at 0500, outfall R008 remained open with one valve (Valve C) open 6% at 1,000 gpm.  The
stormwater impoundment basin (SWIB) had 9.5 feet of freeboard; the SWIB was being transferred into the
Big Ditch at 4,100 gpm (30% open).  At 1015, the SWIB was closed, still at 9.5 feet of freeboard, as the
unified command awaits sample results from the SWIB.  A plan was developed to improve operations at the
south effluent treater (SET), consisting of bringing in 4foot skimmers at the API separator to remove oil
upstream from the SET. Drone footage revealed a sheen in Patrick Bayou on east side of Shell Chemical
and in the Houston Ship Channel outside of containment boom at the C004 outfall.  Shell reported to the
National Response Center for both observations.  Boom placement at the C004 outfall will be extended to
prevent turbulence from the outfall discharge causing entrainment of oil. Shell stated that the SET is the
sole source draining to the C004 outfall. The origin of the Patrick Bayou Sheen is unknown.

At 1137, water from the diversion Jones Pond began being transferred overwater at 5000 barrels per hour
(210,000 g/hr) into a 57,000barrel capacity barge.  At 1205, transfer was halted due to a hose connection
leak; the connection issue was addressed, and the transfer was restarted at approximately 1415, with
variable pumping rates up to a maximum pumping capacity of 290,000 g/hr. The full capacity of Jones Pond
is approximately 5,653,000 gallons.  The barge capacity is slightly greater than one half of the full volume of
Jones Pond.

Shell Chemical Headquarters Downstream Director Huibert Vigeveno visited the incident and spoke briefly
with Unified Command.  

Shell calculated the total unauthorized discharge of unknown water from 5/7/2023 at 0630 to 5/11/2023 at
1355 through outfall R008 into the Houston Ship Channel as 40,346,664 gallons.

Oil removal from the Big Ditch via skimmers to vacuum trucks to frac trucks continued. At 1600, Shell
operations reported that 53 barrels of oil had been recovered via skimming from the south effluent treater
(SET) clarifiers.  Shell reported that from all oil recovery operations in the Big Ditch and SET, 5 frac tanks
totaling 91,000 gallons have been filled to date.  A total of 63 frac tanks are staged on site; total capacity
includes 1.2 million gallons.

Isolation of hydrocarbon sources in the OP3 unit continued. Water sampling by Shell, Pemex, TCEQ, and
Harris County continued in the Big Ditch, outfalls, and the SWIB.

On 5/12/2023,  outfall R008 continued to discharge, with one valve open at 5% and the Big Ditch at 60%.
Shell reported that Pemex controls the R008 valves. At 0200 and 0500, Shell reported the pH at R008 as
8.75 and TOC as 26.8 ppm.  At 0100, Shell began skimming operations at the API separator, upstream of
the South Effluent Treater (SET) clarifiers.  Shortly after daybreak, Shell restarted pumping water from the
Jones Diversion Pond into the barge at the west dock. At the end of 5/11/2023, Shell reported that the barge
had received 8,815.36 barrels (15.5% capacity). At 1210, R008 valves were closed to discharging. At 1237,
KTRK Channel 13 requested a phone interview regarding the incident with the Unified Command agencies.

At 1304, Shell stopped the transfer of water from Jones Pond to the barge at the request of Pemex, due to
the draw down to a very low level in Jones Pond. At this time, 844,233 gallons had been pumped into the
barge. Unified Command met with Pemex to gain an understanding of Pemex operations flow into the Big
Ditch and the hydrological relationship between the Big Ditch and the Jones Diversion Pond.  Pemex and
the Unified Command agreed to continue drawing down Jones Pond to the barge to create maximum
stormwater storage capacity, allowing outfall R008 to remain closed until samples are within permit
parameters. At 1325, the barge contained 20,100 barrels (35% capacity); at a pumping rate of 1,400 gpm, it
was estimated that 17 hours of pumping remained to fill the barge. At 1720, Jones Pond was at 24" depth. 

At 1730, a Shell thirdparty vendor had dismantled two radiation sources (tankmounted level transmitters)
from the affected area and were planning to remove them offsite by end of the day.  Oil skimming in the Big
Ditch was halted today due to the low volume of oil collected.  Staged frac tanks on site were filled to 18%
total capacity. At 1815, Unified Command conducted inperson reconnaissance of the Jones Pond and Big
Ditch connection area. Shell continued to conduct community and hotzone air monitoring; Shell reported
community air monitoring results as no detection. Hydrocarbon isolation in the fireaffected area continued
today.  

A booming contingency strategy was developed and equipment staged in anticipation of forecasted rain on
5/13/2023.  Shell, Pemex, and TCEQ continued collected water samples; Shell and TCEQ collected
samples from the Big Ditch, R008 outfall, south effluent treater (SET) influent and effluent, and Buffalo
Bayou/Houston Ship Channel.  Aside from pH results, all other permit analyte results were either
preliminary (unvalidated) or pending. Shell created an electronic spreadsheet and populated it with all Shell
sample results to date; the Unified Command was provided access to begin tracking sample results
electronically as they are populated in the spreadsheet.

Upon returning from field reconnaissance at the Big Ditch and Jones Pond, the Unified Command reported
that a miscommunication and consequent misunderstanding had occurred regarding the valve opening
status between the Big Ditch and the Jones Pond over the past few days.  The misunderstanding appears
to have resulted in two outcomes unbeknownst to the Unified Command: R008 being opened unnecessarily
over the past few days and unknowns from the Jones Pond being released through R008 during these
openings. Additionally, the drawdown of Jones Pond via pumping operations to a barge appears to have also
drawn down the Big Ditch partially due to the hydrological communication between the Big Ditch and Jones
Pond. After a meeting between EPA and TCEQ, a joint decision was made to disband the Unified
Command; going forward, EPA and TCEQ will continue to conduct oversight of the Shellled response
outside of Unified Command structure and will demobilize from the Site.

On Friday, May 19, 2023, OSC contacted Shell to receive the most recent update. Dan Rivera, the
Emergency Operation Center(EOC) Deputy Planning Section Chief reported that Shell continues to conduct
air monitoring around the works areas. During the reporting period from May 18, 2023 0600 to May 19, 2023
0600, there were no detections of H2S, SO2, or %LEL during exclusion zone monitoring and all detections
of oxygen were within normal atmospheric limits. There were two detections each of benzene, 1,3
butadiene, and VOCs during exclusion zone monitoring. These detections occurred south of the incident
location and inside the yellow barricaded area, which denotes an area of required respiratory protection use.
OSC requested details about the detections and Shell's plans to address the issue.

On May 27, 2023, Shell reported that mechanical deshrubbing was complete as of 5/20/2023. 147 roll off
boxes of contaminated soils and debris managed off site to Republic Blue Ridge and Gulfwest landfills

2.1.3 Enforcement Activities, Identity of Potentially Responsible Parties (PRPs)
Shell is the Potential Responsible Party.
2.1.4 Progress Metrics
There is no available disposal progress metric at the time of completion of this POLREP.

Waste
Stream

Medium Quantity
Manifest
#

Treatment Disposal

 Solid  Contaminated Soils
 147 roll
offs

 Gulfwest
landfill

 Gas
 benzene/ 1,3
butadiene

 unknown  Flare

2.2 Planning Section

2.2.1 Anticipated Activities
Shel will transition to repair and remedial activities 
2.2.1.1 Planned Response Activities
Shell will remove and properly dispose the firefighting water and contaminated soils
2.2.1.2 Next Steps
Phoenix, an oil spill response organization, has been retained by Shell to assist in disposal of the
firefighting water 
2.2.2 Issues
Prevent the firefighting water from being discharged to the Ship Channel and limit exposure of residual
vapors to downwind communities.

2.3 Logistics Section

No information available at this time.

2.4 Finance Section

2.4.1 Narrative
The initial START ceiling for this project is $50,000. The actual cost may be different  than this ceiling.   

2.5 Other Command Staff

No information available at this time.

3. Participating Entities

3.1 Unified Command

3.2 Cooperating Agencies
Lead Agency  Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control is air Monitoring until fire is out Dashboard on their website
United States Coast Guard
US EPA
Texas Commission on Environmental Quality
Houston Public Works

4. Personnel On Site

EPA  1
USCG  2
TCEQ  4
START  2
Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control

Shell
Pemex

5. Definition of Terms

bbl – Barrel
CERCLA – Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act
EMB – Emergency Management Branch
EPA – Environmental Protection Agency
m3 – Cubic meter
gal – Gallon
OSC – On Scene Coordinator
POLREP – Pollution Report
PPE – Personal protective equipment
PRP – Potential Responsible Party
RE – Regulated Entity
START – Superfund Technical Assessment Response Team
VOCs – Volatile Organic Compounds
SWIB  Storm Water Impoundment Basin
SET  South Effluent Treater

6. Additional sources of information

6.1 Internet location of additional information/report
response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark
6.2 Reporting Schedule
This is the final POLREP, there will be no additional reporting.

7. Situational Reference Materials

No information available at this time.



U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
POLLUTION/SITUATION REPORT

Shell Chemicals Fire  Deer Park  Removal Polrep
Final Removal Polrep

UNITED STATES ENVIRONMENTAL PROTECTION AGENCY
Region VI

Subject: POLREP #3
Final
Shell Chemicals Fire  Deer Park
A6WM
Deer Park, TX 
Latitude: 29.7152871 Longitude: 95.1234659 

To: Craig Carroll, Region 6
Dana Stalcup, OEM
Anthony Buck, TCEQ

From: Idrissa Ouedraogo, FOSC 

Date: 5/31/2023 

Reporting Period: 5/12/2023  5/31/2023 

1. Introduction

1.1 Background

Site Number: A6WM Contract Number:

D.O. Number: Action Memo Date:

Response Authority: CERCLA Response Type: Emergency

Response Lead: PRP Incident Category: Removal Assessment

NPL Status: Non NPL Operable Unit:

Mobilization Date: 5/5/2023 Start Date: 5/5/2023

Demob Date: 5/12/2023 Completion Date: 5/31/2023

CERCLIS ID: RCRIS ID:

ERNS No.: State Notification:

FPN#: Reimbursable Account #:

1.1.1 Incident Category
Active production Facility: refinery
1.1.2 Site Description
1.1.2.1 Location
The location is a refinery located at 5900 La Porte Freeway Frontage Road, Deer park, Harris County,
Texas. The distillation unit where the fire occurred is located at approximately Latitude 29.715386 Latitude
95.129382. Site is owned by Shell Chemicals Deer Park. 

1.1.2.2 Description of Threat
A valve on a 10,645 barrel distillation unit was leaking and during repair operations the cracked heavy gas oil
ignited injuring 9 people, 3 of these were treated in the hospital. All the injured have been treated and
released. The fire was observed on camera at app0roximately 1530 hours on 05/05/2023. It is estimated by
the RP that 128,000 gallons of the cracked heavy gas oil was released into the on site ditches and a a
storm water retention pond located in a Pemex maintained part of the facility. It is unknown how much of
the was consumed in the fire. As of 2100 hours the main fire had been extinguished and as of 2330 hours
only two pumps and one control valve were on fire. Extinguishing of these fires were hampered by a steam
leak in the area and repairs were waiting on the arrival of equipment.  
Winds were from the southeast and the visible plume traveled to the northwest towards the communities
north of the Ship Channel: Marwood,  Cloverleaf, Channelwood, Woodforest North, Woodforest, Timberland
and Sterlingwood.  the closest community is Marwood approximately 4.37 miles northwest of the fire
location. Prevent impacted and untreated firefighting water from entering into the Houston Ship Channel.

1.1.3 Preliminary Removal Assessment/Removal Site Inspection Results

2. Current Activities

2.1 Operations Section

2.1.1 Narrative
The fire was observed on camera at approximately 1530 hours on 05/05/2023. The fire occurred while a
crew was repairing a leaking valve on a 10,645 barrel distillation unit owned by Shell. It is estimated that
approximately 128,000 gallons of cracked heavy gas oil was released, there is no estimate on how much of
the release entered the retention pond or how much was destroyed in the fire. The facility intermixes with a
second facility owned by Pemex. 9 people were injured and 3 were treated at the hospital. Their injuries
received first aid and have been released. 

2.1.2 Response Actions to Date
On 05/05/2023, at approximately 1640 hours, EPA and its Technical Assistance Contractor (START) have
been mobilized to the site to conduct air monitoring in conjunction with the Texas Commission on
Environmental Quality(TCEQ).
EPA team arrived on site at 1830 hours, checked in with unified command and began air monitoring around
the facility  with a MultiRae for lower explosive limit (LEL), percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO),
hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC). The EPA's MultiRae of VOCs  detection level
is 0.1ppm. If detections of MultiRae of VOCs exceed 1ppm of the action level, then an UltraRae (with
Benzene Separation Tube) will be used in addition to the MultiRae for specific monitoring of Benzene. After
conducting air monitoring at several location, EPA got no detection above the minimum detection level. The
readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm and the locations are displayed
on a dashboard assessable through OSC response website. The TCEQ SMART van has been mobilized
from Austin and is expected to arrive by early morning of Saturday 05/06/2023. TCEQ has mobile air
monitors also monitoring in the community and reported readings of %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm,
HS: 0 ppm, VOC: 0 ppm.
During the 2200 hours status update briefing, the Environmental Unit Leader confirmed that the fire is
contained, controlled and  almost out.
At approximately 2300 hours, TCEQ and USCG responders demobilized and were replaced by new
incoming responders. 

Although the fire was contained hours later, it reignited at about 4:15 pm on May 6 due to residue in the
concrete containment area. 

On 5/6/2023, The EPA team has conducted air monitoring with a MultiRae for lower explosive limit (LEL),
percent oxygen (%O2), carbon monoxide (CO), hydrogen sulfide (HS) and volatile organic compounds(VOC)
and a pDR 1000 for total particulates. The MultiRae readings were %O2: 20.9%, LEL: 0%, CO: 0 ppm, HS:
0 ppm, VOC: 0 ppm. The pDR highest readings was 0.05 mg/m3 downwind a busy highway and the lowest
(0.02 mg/m3) occurred in the Marwood community to the northwest of the fire location.  

During the incident update at 0030 hours on 5/7/2023, Shell confirmed that current efforts are being made to
isolate hydrocarbons from the fire in an effort to starve the fire for fuel. Firefighting water accumulating in the
Big Ditch is being pumped with 31,500 gpm diesel pumps to the storm water impoundment basin (SWIB),
and 2 more are being added. It is estimated that only 16 hours of pumping can be conducted before the
SWIB, currently has a freeboard of 8 feet and only 2 feet of freeboard can be used. No estimate of when the
hydrocarbons will be fully isolated from the fire. EPA team will continue community air monitoring until fire is
out.

On 5/7/2023, Nick Living, the General Manager of shell  Deer Park confirmed during 1030 hours briefing that
the fire is still ongoing and the team is actively working to isolate hydrocarbon on the ground. He also
mentioned that under the advice of PHOENIX, their oilfield service response organization(OSRO), in
anticipation of the rain, they have collected some samples and opened outfall number 8 to execute a
controlled discharge at the Houston ship channel at a rate of 11,200 gallons per minute. Absorbent booms
at placed at different intervals.

Shell confirmed at the 1900 hours status briefing this evening, 3 of the 4 sources of the fire had been
isolated and were no longer fueling the fire.

Shell was using a drone to both understand the fire situation and monitor any sheen in the Houston Ship
Channel from the stormwater discharge from outfall 008.

Discharge continued from outfall 008 at a reduced gpm from approximately 9,600 gpm according to Shane
Stultz, Shell Emergency Management; however, it was unclear if it was reduced by 80% or the discharge
was now at 80% of 9,600 gpm.

START collected total particulate readings and VOC measurements from approximately 20 downwind (north
of fire) locations during the day.  VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100

µg/m3.

At 2130 hours OSC contacted Felix Gonzalez, the Environmental Unit Leader to confirm the status. Mr.
Gonzalez confirmed that the last fire was out before 2000 hours.
EPA is continuing community air monitoring overnight.

On 5/8/2023, per TCEQ, outfall R008, north end of the Big Ditch drainage that flows into the Houston Ship
Channel, was closed at 1100.  A joint press conference regarding the incident was held at 12 noon at the
Jimmy Burke Community Center in Deer Park, Texas. EPA START conducted downwind community air
monitoring (VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) during 12 daytime hours. VOCs were all less than
0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO and H2S were 0.0 ppm
for all measurements.  EPA discontinued nighttime community air monitoring today and going forward.

On 5/9/2023, heavy rain event caused the big ditch to reach capacity overflowing to the Jones Pond. The
outfall R008 B and C valves were opened approximately 26% due to heavy rains (Big Ditch Drainage level at
103%) at 1149 hours at a flow rate of 25,087 gallons per minute (gpm).  At 1227, the same valves were
opened to approximately 37%, increasing the flow rate to 39,097 gpm.  Seven vacuum trucks were
operating at the Big Ditch to lessen the volume.  Additional oil spill resources were deployed to the South
Effluent Treater (SET).  Shell Chemical planning to transfer stormwater from a diversion pond (Jones Pond)
to barges; a plan to conduct this will be developed for approval by Unified Command. Overflow stormwater
from Big Ditch flowed postincident into Jones Pond. EPA conducted downwind community air monitoring
(VOCs, O2, CO, H2S and total particulates) for approximately 2 hours before discontinuing due to rain.
VOCs were all less than 0.5 ppm; total particulates were all less than 100 µg/m3. O2 measured 20.9%; CO
and H2S were 0.0 ppm for all measurements. EPA , Harris County Pollution Control and TCEQ will
discontinue community air monitoring going forward.  

On 5/10/2023 valves B and C were opened (12% and 13%, respectively) at 0104 at the R008 outfall, directly
flowing into the Houston Ship Channel.  At the time of the opening, the Big Ditch drainage was at 70%
capacity. Additionally, Pemex collected water samples at 0100 at the R008 outfall and of the stormwater
impoundment basin (SWIB). R008 outfall results were 9.1 pH and TOC at 17.8 ppm; SWIB results were 8.4
pH and 31.5 ppm for TOC.  At 1315, Shell began transferring stormwater from the SWIB to the Big Ditch. 
Response priorities for today include continuing management of stormwater, the ongoing hydrocarbon
release, and formal implementation of ICS.  The current planning period is 24 hours, with 2 personnel shifts
per period. Area USCG Captain of the Port Captain Smith mobilized to the Site and conducted a Site tour
with ICS personnel. At 1100, the ROO8 outfall valves remain open at approximately 25%. During excavation
of sediment in the concretelined Big Ditch, one oiled but living turtle was observed and captured. The turtle
was then turned over to a wildlife rescue organization for rehabilitation.  Further remediation of the Big Ditch
will proceed after development of a remediation plan to be reviewed by Unified Command. On 5/11/2023 at
0900, overwater transfer to a 57,000 barrel barge of contaminated water from Jones Pond will begin.

On 5/11/2023 at 0500, outfall R008 remained open with one valve (Valve C) open 6% at 1,000 gpm.  The
stormwater impoundment basin (SWIB) had 9.5 feet of freeboard; the SWIB was being transferred into the
Big Ditch at 4,100 gpm (30% open).  At 1015, the SWIB was closed, still at 9.5 feet of freeboard, as the
unified command awaits sample results from the SWIB.  A plan was developed to improve operations at the
south effluent treater (SET), consisting of bringing in 4foot skimmers at the API separator to remove oil
upstream from the SET. Drone footage revealed a sheen in Patrick Bayou on east side of Shell Chemical
and in the Houston Ship Channel outside of containment boom at the C004 outfall.  Shell reported to the
National Response Center for both observations.  Boom placement at the C004 outfall will be extended to
prevent turbulence from the outfall discharge causing entrainment of oil. Shell stated that the SET is the
sole source draining to the C004 outfall. The origin of the Patrick Bayou Sheen is unknown.

At 1137, water from the diversion Jones Pond began being transferred overwater at 5000 barrels per hour
(210,000 g/hr) into a 57,000barrel capacity barge.  At 1205, transfer was halted due to a hose connection
leak; the connection issue was addressed, and the transfer was restarted at approximately 1415, with
variable pumping rates up to a maximum pumping capacity of 290,000 g/hr. The full capacity of Jones Pond
is approximately 5,653,000 gallons.  The barge capacity is slightly greater than one half of the full volume of
Jones Pond.

Shell Chemical Headquarters Downstream Director Huibert Vigeveno visited the incident and spoke briefly
with Unified Command.  

Shell calculated the total unauthorized discharge of unknown water from 5/7/2023 at 0630 to 5/11/2023 at
1355 through outfall R008 into the Houston Ship Channel as 40,346,664 gallons.

Oil removal from the Big Ditch via skimmers to vacuum trucks to frac trucks continued. At 1600, Shell
operations reported that 53 barrels of oil had been recovered via skimming from the south effluent treater
(SET) clarifiers.  Shell reported that from all oil recovery operations in the Big Ditch and SET, 5 frac tanks
totaling 91,000 gallons have been filled to date.  A total of 63 frac tanks are staged on site; total capacity
includes 1.2 million gallons.

Isolation of hydrocarbon sources in the OP3 unit continued. Water sampling by Shell, Pemex, TCEQ, and
Harris County continued in the Big Ditch, outfalls, and the SWIB.

On 5/12/2023,  outfall R008 continued to discharge, with one valve open at 5% and the Big Ditch at 60%.
Shell reported that Pemex controls the R008 valves. At 0200 and 0500, Shell reported the pH at R008 as
8.75 and TOC as 26.8 ppm.  At 0100, Shell began skimming operations at the API separator, upstream of
the South Effluent Treater (SET) clarifiers.  Shortly after daybreak, Shell restarted pumping water from the
Jones Diversion Pond into the barge at the west dock. At the end of 5/11/2023, Shell reported that the barge
had received 8,815.36 barrels (15.5% capacity). At 1210, R008 valves were closed to discharging. At 1237,
KTRK Channel 13 requested a phone interview regarding the incident with the Unified Command agencies.

At 1304, Shell stopped the transfer of water from Jones Pond to the barge at the request of Pemex, due to
the draw down to a very low level in Jones Pond. At this time, 844,233 gallons had been pumped into the
barge. Unified Command met with Pemex to gain an understanding of Pemex operations flow into the Big
Ditch and the hydrological relationship between the Big Ditch and the Jones Diversion Pond.  Pemex and
the Unified Command agreed to continue drawing down Jones Pond to the barge to create maximum
stormwater storage capacity, allowing outfall R008 to remain closed until samples are within permit
parameters. At 1325, the barge contained 20,100 barrels (35% capacity); at a pumping rate of 1,400 gpm, it
was estimated that 17 hours of pumping remained to fill the barge. At 1720, Jones Pond was at 24" depth. 

At 1730, a Shell thirdparty vendor had dismantled two radiation sources (tankmounted level transmitters)
from the affected area and were planning to remove them offsite by end of the day.  Oil skimming in the Big
Ditch was halted today due to the low volume of oil collected.  Staged frac tanks on site were filled to 18%
total capacity. At 1815, Unified Command conducted inperson reconnaissance of the Jones Pond and Big
Ditch connection area. Shell continued to conduct community and hotzone air monitoring; Shell reported
community air monitoring results as no detection. Hydrocarbon isolation in the fireaffected area continued
today.  

A booming contingency strategy was developed and equipment staged in anticipation of forecasted rain on
5/13/2023.  Shell, Pemex, and TCEQ continued collected water samples; Shell and TCEQ collected
samples from the Big Ditch, R008 outfall, south effluent treater (SET) influent and effluent, and Buffalo
Bayou/Houston Ship Channel.  Aside from pH results, all other permit analyte results were either
preliminary (unvalidated) or pending. Shell created an electronic spreadsheet and populated it with all Shell
sample results to date; the Unified Command was provided access to begin tracking sample results
electronically as they are populated in the spreadsheet.

Upon returning from field reconnaissance at the Big Ditch and Jones Pond, the Unified Command reported
that a miscommunication and consequent misunderstanding had occurred regarding the valve opening
status between the Big Ditch and the Jones Pond over the past few days.  The misunderstanding appears
to have resulted in two outcomes unbeknownst to the Unified Command: R008 being opened unnecessarily
over the past few days and unknowns from the Jones Pond being released through R008 during these
openings. Additionally, the drawdown of Jones Pond via pumping operations to a barge appears to have also
drawn down the Big Ditch partially due to the hydrological communication between the Big Ditch and Jones
Pond. After a meeting between EPA and TCEQ, a joint decision was made to disband the Unified
Command; going forward, EPA and TCEQ will continue to conduct oversight of the Shellled response
outside of Unified Command structure and will demobilize from the Site.

On Friday, May 19, 2023, OSC contacted Shell to receive the most recent update. Dan Rivera, the
Emergency Operation Center(EOC) Deputy Planning Section Chief reported that Shell continues to conduct
air monitoring around the works areas. During the reporting period from May 18, 2023 0600 to May 19, 2023
0600, there were no detections of H2S, SO2, or %LEL during exclusion zone monitoring and all detections
of oxygen were within normal atmospheric limits. There were two detections each of benzene, 1,3
butadiene, and VOCs during exclusion zone monitoring. These detections occurred south of the incident
location and inside the yellow barricaded area, which denotes an area of required respiratory protection use.
OSC requested details about the detections and Shell's plans to address the issue.

On May 27, 2023, Shell reported that mechanical deshrubbing was complete as of 5/20/2023. 147 roll off
boxes of contaminated soils and debris managed off site to Republic Blue Ridge and Gulfwest landfills

2.1.3 Enforcement Activities, Identity of Potentially Responsible Parties (PRPs)
Shell is the Potential Responsible Party.
2.1.4 Progress Metrics
There is no available disposal progress metric at the time of completion of this POLREP.

Waste
Stream

Medium Quantity
Manifest
#

Treatment Disposal

 Solid  Contaminated Soils
 147 roll
offs

 Gulfwest
landfill

 Gas
 benzene/ 1,3
butadiene

 unknown  Flare

2.2 Planning Section

2.2.1 Anticipated Activities
Shel will transition to repair and remedial activities 
2.2.1.1 Planned Response Activities
Shell will remove and properly dispose the firefighting water and contaminated soils
2.2.1.2 Next Steps
Phoenix, an oil spill response organization, has been retained by Shell to assist in disposal of the
firefighting water 
2.2.2 Issues
Prevent the firefighting water from being discharged to the Ship Channel and limit exposure of residual
vapors to downwind communities.

2.3 Logistics Section

No information available at this time.

2.4 Finance Section

2.4.1 Narrative
The initial START ceiling for this project is $50,000. The actual cost may be different  than this ceiling.   

2.5 Other Command Staff

No information available at this time.

3. Participating Entities

3.1 Unified Command

3.2 Cooperating Agencies
Lead Agency  Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control is air Monitoring until fire is out Dashboard on their website
United States Coast Guard
US EPA
Texas Commission on Environmental Quality
Houston Public Works

4. Personnel On Site

EPA  1
USCG  2
TCEQ  4
START  2
Harris County Fire Marshals office 
Harris County Fire Department 

Harris County Sheriff’s Office

Harris County Pollution Control

Shell
Pemex

5. Definition of Terms

bbl – Barrel
CERCLA – Comprehensive Environmental Response, Compensation, and Liability Act
EMB – Emergency Management Branch
EPA – Environmental Protection Agency
m3 – Cubic meter
gal – Gallon
OSC – On Scene Coordinator
POLREP – Pollution Report
PPE – Personal protective equipment
PRP – Potential Responsible Party
RE – Regulated Entity
START – Superfund Technical Assessment Response Team
VOCs – Volatile Organic Compounds
SWIB  Storm Water Impoundment Basin
SET  South Effluent Treater

6. Additional sources of information

6.1 Internet location of additional information/report
response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark
6.2 Reporting Schedule
This is the final POLREP, there will be no additional reporting.

7. Situational Reference Materials

No information available at this time.

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

https://response.epa.gov/ShellChemicalsFireDeerPark

	barcode: *90128483*
	barcodetext: 90128483


